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Geserz nichr dargestellt. Dementsprechend haben in der Ver-
gangenheit auch PHegekriifre ihren Wunsch auf Teilzeit, so-
wohl hinsichtlich des Rahmens der Verringerung der Wochen-
arbeitszeit als auch beziiglich ihrer Verteilung, weit gehend
durchgesetzt und damit den fiir die Dienstplanerstellung ver-
antwortlichen Pllegedienstleitungen die Arbeit hiufig deutlich
erschwert. Nur mit viel Kreativitit sind dann Einzelanspriiche
in einen Gesameplan einzubauen. Wie niche anders zu erwar-
ten, ist deshalb die Frage, was denn unter betricblichen Inte-
ressen zu verstehen ist, zu einer Frage der Arbeitsgerichte und
somit am Ende des Bundesarbeitsgerichts geworden.,

In dem oben beschricbenen Falle hat das BAG ausgetiihre, dass
der Arbeitgeber berechrigt ist, seine Zustimmung aus ,ent-
gegenstehenden betrieblichen Griinden® zu verweigern (§ 8,
Abs. 4 TzBfG). Der Arbcitszeitwunsch eines Mitarbeiters
darf dic berrieblichen Ablidufe nicht wesentlich becintriichti-
gen. Dies sah das oberste Arbeitsgericht aber im Falle der Kla-

ge der Gruppenleiterin, mit der sie ihre tiglichen Anwesen-
heits- und Betreuungszeiten von den Oﬁ'nungszcitcn der Ein-
richtung abkoppeln wollte, als gegeben an.

Mit diesem Urteil ist sicher noch niche die Frage geklirt, wie
iiber ,entgegenstechende betriebliche Gritnde® und den An-
spruch des Arbeitnehmers auf Verringerung der bisherigen,
vertraglichen Arbeitszeit und den Anspruch auf deren Neu-
verteilung in jedem Einzelfalle zu entscheiden ist. Auf jeden
Fall ist aber die Abgrenzung zwischen den betrieblichen An-
spriichen, cinen geordneten Dienstbetrieb zu erhalten, und den
berechtigten [nteressen der Einzelnen, ihren Teilzeitanspruch
wahrzunchmen, klarer geworden.

B Dr. Jiirgen Samiand
Rechtsanwalt und Professor fiir Personahwirtschaft und
Arbeitsrecht

Die leistungsgerechte Vergiitung:
Was ist bei der Pflegesatzverhandlung zu beachten?

Teil 2

Brandaktuelle
Entscheidung des
Bundessozialgerichts!

Im ersten Beitrag wurden dic
rechtlichen Grundlagen der
Vergleichbarkeit der Einrich-
tung vorgestelle. Im  Nach-
folgenden werden die Auswir-
kungen der Leistungs- und
Qualititsvereinbarungen aut
die zu verhandelnden PHege-
siitze erortert (siche Punkr 3).

Zunichst soll aber aut cine

Christian Henning

brandakruelle Entscheidung
des BundL‘ssnzi;ilgvrich[\' 7
den Investitionskosten (Punkr 2) und zum Erfordernis cines

Controllingsystems (Punkt 3) eingegangen werden.

1. Aktuelles zu den Investitionskosten

a) Offentliche Férderung

Das Bundessozialgeriche hat am 24.07.2003 ¢ine wichtige
Entscheidung zur Finanzierung der Investitionskosten getrof-
fen. Danach stellt nunmehr die finanzielle Unterstiitzung von
PHegeheimbewohnern durch Pegewohngeld keine otfentliche
Férderung der Einrichtung mehr dar. Zur Erliuterung: Ein-
richtungen, die 6ffentlich geférdert werden, miissen die In-
vestitionskosten mit dem Sozialhilfetriger verhandeln. Wird
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die Einrichtung niche getordert, so sind die Investitionskos-

ten dem Sozialhilfetriiger nur anzuzeigen!

Dicse Entscheidung bringe die PHegehcimbetreiber aber nicht
wbahnbrechend voran®. Es muss beachter werden, dass Leis-
tungen nach dem Bundessozialhilfegesetz, die den Heimbe-
wohnern gewithrt werden, als éffentliche Forderung anzuse-
hen sind. Wohnt in der PHegeein richtung auch nur ¢in Heim-
bewohner, der Leistungen nach dem Bundessozialhilfegesetz
bericht, gilt die Einrichtung als éttentlich gefordert, mic der
Konsequenz, dass die Investitionskosten mit dem Sozialhilte-
triger verhandelt werden miissen. Hat die Einrichtung aber
nur . Selbstzahler™, so wiren die Investitionskosten in der Tar

dem Sozialhiltetriger nur anzuzeigen.

Fraglich ist dann aber, wic man sich zu verhalten hat, wenn
im Vertragszeitraum Sozialhilfezahler aufgenommen werden
oder Bewohner der Sozialhilfe zufallen. Es muss dann davon
ausgegangen werden, dass die Investitionskosten umgehend
verhandelt werden miissten.

b) Grunderwerbs- und Grundstiickskosten

In dem oben genannten Urteil ist zudem entschieden worden,
dass dic Kosten des Grunderwerbs und der Grundstiicke Be-
standteile der Investitionskosten sind. Nur so kiénne der PHe-
geeinrichtung cine kostendeckende Betriebstithrung ermig-
licht werden, meint das Bundessozialgerichr.

Die Entscheidung ist von grofler Tragweite. Damit erfolgt ei-
ne Abkchr von den handels- und steuerrechtlichen Vorschrit-
ten. Die Kosten der Grundstiicke sind zwar im Rahmen der



Buchfithrung zu aktivieren. Dic Grundstiickskosten kénnen
steuerrechtlich jedoch nicht abgeschrieben werden! Bei allen
nun anstehenden Verhandlungen ist dies unbedingt zu beach-
ten! Mir licgen derzeit nur die Pressemitteilungen des Bundes-
sozialgerichts zu dieser Entscheidung vor. In cinem der niichs-
ten Beitriige werde ich hierzu noch erginzend Stellung nehmen
und die genauen Modaliciten bekanne geben.

2. Controlling

Um angemessene Pllegesiicze verhandeln zu kénnen, ist es von
unabdingbarer Voraussetzung, sich detaillicre mit der Kosten-
strukeur des Betricbes auscinander zu setzen. Bei der Katku-
lation der prospektiven PHegesirtze reicht es niche aus, auf das
Zahlenmaterial der Pﬂcgcbuchfiihrungsvcrordnung oder der
FIBU zuriickzugreifen. Hier ist es wichtig, ein cingerichtetes
Controllingsystem vorzuhalten: Kennen Sie die genaue Kos-
tenstrukeur Threr einzelnen Wohnbereiche? Kennen Sie die
genaue Hohe der zu bildenden monatlichen Riickstellung fiir
Urlaubs-/Weihnachtsgelder etc.?

Nur zu hiiufig héren wir, dass man angeblich in den Einrich-
tungen keinen echten Korridor zur Reduzicrung der Kosten
sche. Die Vorgaben hinsichtlich des Personals, mit dem das
Pfegeheim zu betreiben sei, stiinden fest. Eine sachgerechre
Pflege bedinge ,nun cinmal auch® einen gewissen Marterial-
verbrauch ctc. Dementsprechend wiirde sich kein echres Ein-
sparpotenzial darstellen lassen!

Im Prinzip ist dies richtig. Hierbei wird jedoch cin wesentli-
cher Punke iiberschen: Gerade weil die Plegecinrichtungen
unter einem immensen Kostendruck stehen und immer gro-
Bere Schwicrigkeiten haben, im Hinblick auf die Beitragssta-
bilicit signifikante Pegesatzerhhu ngen durchzuscezen, ist ge-
rade das Kalkulieren mit dem »spitzen Bleistift" unabdingbar.
Gerade die Uberpriifung vieler cinzelner Positionen, scien sie
betragsmiig auch noch so gering, fithrt zu ciner erheblichen
Verinderung der Kostenstruktur im Gesamrbild. Bedenken
Sie auch, dass Thr Personal in den Wohnbereichen letztend-
lich mit den Ressourcen und Materialien umgeht! Gerade PDL
und Wohnbereichsleitung sind daher bei der Umscrzung ei-
nes Kosteneinsparungskonzepts von entscheidender Wichtig-
keit. KosteneinsparungsmaBnahmen werden nicht nur vom
»Schreibtisch der Heimleitung* aus umgesetzt. Hier miissen
die Wohnbercichsleitungen cingebunden werden, die viel eher
Ablaufoptimierungen durchsetzen bzw, weitere Einsparpoten-
ziale erkennen kénnen (giinstigere Produkte, ohne Einbufen
im Hinblick auf die Qualitit). Dazu miissen sic aber auch die
genauen Kosten kennen!

Dies ist selbstverstindlich ein schr mithsamer Weg. Er wird
derzeit in viclen Krankenhiusern umgesetzt. Die Erfolge ge-
ben uns hier Recht. Wie cin solches Controllingsystem ausse-
hen kann, wird in cinem der niichsten Beitrige des Lerruncs-
Kowmrass geschildert. Es ist aber unabdingbar, dass Sie sich ex-
tern beraten lassen. Hier ist dic ,Brille des AuBenstehenden®
gefragt — nur zu gern ist man selbst betriebsblind.

3. Vergleich nach Einfiihrung von Leistungs-
und Qualititsvereinbarungen

Nach § 80a Abs. 2 SGB X! dient dic LQV dazu, wesentliche
Leistungs- und Qualititsmerkmale in den Einrichtungen zu
definicren. Diese LQVs sollen dann die Basis des in § 92a an-
gelegten Phegeheimvergleichs darstellen, Uncer anderem soll
eine solche LQV der Vergiitungsfindung in der Pllegesarzver-
handlung dienen, so die Theorie.

Dic Umsetzung bereitet aber groBe Schwierigkeiten. Gegen-
stand der Leistungs- und Qualititsvercinbarungen ist:

< Strukwur des Bewohnerkreises

% personelle und sachliche Ausstattung
% Artund Inhalt der Leistungen.

a) Struktur des Bewohnerkreises

Bei der Darstellung des Bewohnerkreises im Wege ciner LQV
kann zwar der Ist-Zustand bei Abschluss einer Leistungs- und

Qualititsvereinbarung dargestellt werden. Im Prinzip lassen

sich aber keine Schliisse fiir die zukiinfrige Entwicklung des

Bewohnerkreises treffen. Derartige Erklirungen sind rein spe-
kulativ. Es besteht hier nur die Maglichkeit, cine Spezialaus-
richtung darzustellen.

b) Personalschliissel

In der Praxis wurden die Personalschliissel bzw. dic Bedar-
fe anhand der Belegungstage und der Plegeeinstufungen der
Heimbewohner ermittelr. Dieses Procedere ist nicht beson-
ders verlisslich, wenn eine besondere Bedarfssituation im Be-
reich der Behandlungspflege bestehe (Apalliker, Komapatien-
ten, psychisch Behinderte erc.). ErhShungsfaktoren konnten
hier in der Vergangenheit bei Pﬂcgcsatzverhandlungcn nur sel-
ten realisiert werden. Ein Mehraufwand an Phege sollte iiber
cine hdhere Pllegestufe kompensiere werden.

Nunmehr soll der in der LQV fixierte Bedarf der sozialen Be-
treuung und der Behandlungspflege auch in die Vereinbarung

des Personalschliissels dirckt mit einflieRen. Dies gilt es im

Rahmen der nunmehr anstehenden Verhandlungen auch zu

beriicksichtigen. Wie dies praktisch dargestellt werden soll, ist
jedoch weiter fraglich. Es stellt sich hier allein die Frage, wie

behandlungspfiegerische Erfordernisse und ein damit verbun-
dener crhéheer Bedarf iiberhaupt nachpriifbar dargestellr wer-
den kdnnen. Zu iiberlegen wire hier, dass konkrete Zeiterfas-
sungen durchgefiithre werden.

¢) Die sachliche Ausstattung

Die sachliche Ausstattung im Rahmen einer Leistungs- und
Qualititsvercinbarung zu definicren, diirfte nur geringe Aus-
wirkungen haben. Die sachliche Ausstattung findet in erster
Linie bei den Investitionskosten Niederschlag. Unterschiede
zu anderen Einrichtungen kénnten sich aber ergeben, sofern
der Nachweis eines Tragers gelingt, dass er in erheblich grofe-
rem Umfange Hilfsmittel vorzuhalten hat als andere Einrich-
tungen. Die Urteile des Bundessozialgerichts vom 06.06.2002
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und 24.09.2002 beinhalten erhebliche Gefahren: Sie ordnen
die Hilfsmittel zur Sicherung der drztlichen Therapie und Leis-
tungspflicht den Krankenkassen zu, enchalten aber den Hin-
weis, dass dies nur so lange gilte, bis niche ctwas anderes in ¢i-
ner Leistungs- und Qualititsvercinbarung geregele wird. Es ist
daher zu empfehlen, dass Sic keine Regelungen im Hinblick
auf die sachliche Ausstartung und die Vorhaltung von Hilfs-
mitteln vereinbaren, dic im Kern der irztlichen Therapie bzw.
der Behandlungspflege dienen. Hier sollte abgewartet werden,
wic sich die Gerichte zu diesem Punke anhand von konkre-
ten Fillen erkliren.

d) Art und Inhalt der Leistungen

Hierzu gehoren auch die Leistungen im Zusammenhang
mit der Unterkunft und Verpflegung, Es ist davon auszuge-
hen, dass sich hinsichdich dieser Position niche viel verin-
dern wird. Hicr ist zu empfehlen, fiir den Enrgeltbestandeil
der Verpflegung besondere Schwerpunkee zu bilden, wie z. B.
Didternihrung.

Allgemein lisst sich sagen, dass s crhebliche Schwierigkeiten
bereiter, Arc und Leistungen in der Praxis konkret zu beschrei-
ben. Sofern nicht gerade ein ganz besonderes PHegekonzept
oder Pflegemodell in der Einrichtung gelebt wird, das auch
¢in besonderes Leistungsspektrum in personeller und sach-

am 19.09.2003
in Schwerin

Eine gemeinsame Veranstaltung der DVIAB-Landesverbiinde
Mecklenburg-Vorpommern und Schleswig-Holstein

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

damit die Branche ,Alenpflege” sich nicht zum ecigenen

wLflegefall™ envwickelt, diivfen wir den Kopf nicht in den Sand

stecken -

es sei denn in den des Schweriner Sees!!

wEinmal anders” wollen wir ein Verbandstreffen gestalten, uns
- &

gegenseitig Kraft und Optimismus vermitteln und natiirlich einen
interessanten und froblichen Tag verbringen.
Geplanter Ablauf

» Anreise bis 10.30 Uhr
Trettpunke: Seglerheim am Marstall/ Werderstrafie in der
Nihe des Schweriner Schlosses

» Begriiflungscocktail

» Visitation im Visier*
Impulsreferat von Peter Ditrrmann, stellvertretender
Vorsitzender des DVLAB
anschlieBend Diskussion und 1deenkonferenz
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licher Hinsicht ausmacht, wird es sehr schwierig sein, iiber-
haupt cine individuelle Leistungs- und Qualicitsvereinbarung
zu definieren.

Im Ergebnis kann festgehalten werden, dass die rechtlichen
Vorgaben zum Abschluss ciner Leistungs- und Qualititsver-
cinbarung cinmal mehr niche sehr hilfreich sind, um diese
konkret umzuserzen. Andererseits: Diese abstrakten Regelun-
gen erméglichen es Thnen, die allgemeinen Unsicherheiten bei
der Auslegung fiir sich zu nutzen.

B Christiun Henning

Der Autor des Beitrages ist Rechtsanwalt mit dem Tatigkeitsschwerpunkt
Medizinrecht, Wirtschafts- und Steuerrecht, Arbeitsrecht. Herr Henning
ist Mitglied der DVLAB-Landesgruppe Schleswig-Holstein und im
Vorstand der Vertrauensanwilte der Stiftung Gesundheit vertreten.
Er ist dariiber hinaus Berater von zahireichen Pflegeeinrichtungen und
Krankenhdusern.

Die hier genannten Urteile kénnen unter dem angegebenen Datumim
Internet unter www.bundessozialgericht.de gefunden und herunterge-
laden werden. Dariiber hinaus bleibt eine Anfrage bei der Redaktion
{Kontaktmaglichkeiten im Impressum auf Seite 12), die weiter gehen-
de Anfragen gerne an Herrn Henning weiterleitet,

Wird fortgesetzt!

» ca. 13.00 Uhr
Miuagsbiifert :
anschlieffend Stadtrundgang mit dem Peterminnchen

> Party open end

Fir Teilnchmerinnen und Teilnehmer, die in Schwerin iiber-
nachten méchien, empfehlen wir das Hotel Speicher und cine
gemeinsame Mondscheinfahre auf dem Schweriner Sce.

Kostenbeitrag: EUR 45,-
Anmeldung per Fax bei: o -
DVLAB-Landesgruppe Mecklenburg-Vorpommern

Telefon: (0385) 3988-166
Telefax: (0385) 3988-167
eMail: goldschmidt@sozius-schwerin.de

z. Hd. Frau Timmler



